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Z czym kojarz a sie Kielce?

Wroctaw, pa zdziernik 2007

Sprawdzili $my, z czym Polakom kojarz g sie Kielce. Wyniki badania mog a
postu zyé osobom zajmuj gcym sie promocjq i wizerunkiem miasta,
przedstawicielom wladz w ocenie efektywno $ci dotychczasowych akcji
promocyjnych  Kielc a tak ze stanowié pomoc w  planowaniu
i ukierunkowaniu przysziych dziata n zwigzanych z budow g obrazu miasta.
Raport mo ze rownie z stuzyé pomoc @ przedsi ebiorcom chc gcym skojarzy ¢
wiasne ustugi i produkty z Kielcami i Kielecczyzn 3.
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Badania IMAS International prowadzone w pazdzierniku 2007 na reprezentatywnej probie Polakéw
w wieku 15 lat i powyzej moga pomoc osobom zajmujacym sie tworzeniem oraz korzystaniem
z wizerunku miasta Kielce. Wyniki pozwalaja odpowiedzie¢ na pytania - jakie spontaniczne
skojarzenia wywotuje nazwa ,Kielce”, w jakim stopniu sg one zréznicowane, jakich obszaréw
tematycznych dotyczg oraz ktére skojarzenia dominujg. W omawianym badaniu sprawdzono jedynie
spontaniczne skojarzenia, $wiadczace zazwyczaj o sile obrazu danego obiektu w umystach badanych
0sob.

Kilka stabych, zr6 znicowanych skojarze n. Jedna trzecia Polakéw nie ma zadnych skojarze .

Kielce przywodza na mysli skojarzenia z ok. 6 grup tematycznych. Zadna grupa skojarzen nie
wystepuje z wyraznie wiekszg sitg niz pozostale. Tylko dwéch na trzech (69%) Polakéw ma
jakiekolwiek skojarzenia z Kielcami. Pozostali (31%) nie mieli zadnych skojarzen. Wsrdd oséb, ktérym
Kielce z czyms$ sie kojarza, zdecydowana wiekszos¢ kojarzy z miastem co$ specyficznego
(np. konkretne miejsca, zabytki). Odsetek odpowiedzi, ktére mogtyby dotyczy¢ réwniez innych miejsc
w Polsce (np. rodzina, znajomi, ,moje miasto”) jest niski - tgcznie tylko 5%.

Kielce kojarz a sie z atrakcjami turystycznymi.

Najliczniejsza grupa skojarzen dotyczy atrakcji turystycznych. Suma skojarzen w tej kategorii wynosi
18%. Najsilniejsze skojarzenie z tej grupy, a takze wsréd wszystkich wymienianych w ogéle, to Géry
Swietokrzyskie / gory / tysica - wymieniane spontanicznie, przez co dziewigtego (11%) Polaka.
Kolejne skojarzenia dotyczace atrakcji turystycznych wystepujg sporadycznie Sg to: atrakcje
turystyczne/ turystyka (ogolnie) (po 2%), Muzeum Zeromskiego, Kadzielnia, zamki i inne konkretne
miejsca w poblizu Kielc (po 1%).

Gory Swietokrzyskie/ gory/ tysica [I0] 11% h
atrakcje turystyczne/ Turystyka [ 2%
atrakcje turystyczne/ zabytki w Kielcach/ dworzec [ 2%
Stefan Zeromski/ Muzeum Zeromskiego [J 1%
Amfiteatr na Kadzielni/ piekna Kadzielnia [] 1%
zamki/ konkretne miejsca wokét Kielc np. jaskinie [J 1%

tacznie 18%

Kielce to po prostu polskie miasto na potudniu kraj u.

Kielce kojarzone sg po prostu z miastem, duzym miastem, polskim miastem (lgcznie 6%), z miastem
wojewodzkim (5%), miejscem na potudniu / na potudniowym-wschodzie Polski, miastem, przez ktére
sie przejezdza (tacznie 3%). Co setnemu (1%) Polakowi Kielce kojarzg sie z tadnym miastem. tgczny
odsetek skojarzen z tej grupy wynosi 15%.
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miasto ogolnie/ polskie miasto/ duze miasto [__] 6%
z wojewddztwem Swietokrzyskim/ miasto wojewddzkie [] 5%
potudnie - wschod/ potudnie Polski/ przejazdy [ 3%
ladne miasto [] 1%

tacznie 15%

Polscy kojarz a tez Kielce ze ,scyzorykami” oraz bied a.

Dla Polakéw Kielce to miasto ,scyzorykdw”, nozownikéw (9%), a takze brud, bieda, zacofanie (tgcznie
4%). Suma skojarzen w tej kategorii 13%.

scyzoryki/ noze, nozownicy [ ] 9% .
. . R ) tacznie 13%
brud, przestepczosé, zasciankowosé, bieda, zacofanie [] 4%

Kielce to klub pitkarski.

Polacy kojarzg Kielce ze sportem, pitkg nozng, klubem Kolporter Korona Kielce (tacznie 6%).

Kolporter Korona Kielce - klub pitkarski/ pitka nozna [__] 6%

W Kielcach jest brzydka pogoda; jest zimno i wietrz nie.

Stolica wojewddztwa Swietokrzyskiego to miasto kojarzone z powiedzeniem ,wieje jak w kieleckim”.
Inne skojarzenia dotyczace pogody odnoszg sie do ostrej zimy, czestych zmian pogody oraz brzydkiej
pogody (facznie 4%).

silne wiatry, przeciagi/ powiedzenie "wieje jak w kieleckim" [ 2%
zimno/ ostre zimy 01% } tacznie 4%
czeste zmiany pogody/ brzydka pogoda [l 1%

Inne skojarzenia

Skojarzenia niedajace sie przyporzadkowaé do zadnej szerszej grupy skojarzen to: Majonez Kielecki
(3%) — jedyny produkt wymieniany spontanicznie na hasto ,Kielce”, gospodarka / przemyst (3%),
Gosiewski / afery / Wioszczowa / polityka / PiS (2%), Liroy / hip-hop, rap / muzyka (1%), pozytywne
oceny miasta / prezydenta (1%), rolnictwo / gleby (1%) Sporadycznie odnotowano réwniez inne,
czesto pojedyncze skojarzenia (facznie 9%).
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Biorac pod uwage jedynie najczesciej wskazywane skojarzenia mozna powiedzie¢, ze Kielce
przywodzg Polakom na mys| przede wszystkim:

Gory Swietokrzyskie/ gory/ tysica [ 11%
scyzoryki/ noze, nozownicy ] 9%
Kolporter Korona Kielce - klub pitkarski/ pitka nozna [ 6%
miasto og6lnie/ polskie miasto/ duze miasto [ 6%

Wyniki pochodzg z badania przeprowadzonego przez IMAS International jako cze$¢ ankiety wielo-
tematycznej. Badania zrealizowano metodg wywiadu kwestionariuszowego In home w pazdzierniku
2007 na reprezentatywnej kwotowej grupie Polakéw w wieku 15 lat i wiecej lat (n=1008).

W przypadku cytowania wynikbw badania, prosimy poda¢ nazwe firmy, wielko$¢ préby oraz
metodologie. Istnieje mozliwo$¢ zakupu petnych wynikéw badan wraz z tabelami.

Kontakt: Damian Michalski imas@imas.pl , tel: (071) 339 04 31

Sondaz jest czescig wiasnego projektu IMAS dotyczgcego skojarzern Polakéw ze stolicami
wojewodztw. Dotychczas zbadano skojarzenia z miastami: Poznan, £6dz, Krakéw, Warszawa. Kolejne
planowane miasta: Opole, Lublin. Wyniki poprzednich badai w ramach tego projektu oraz wiecej
informacji mozna uzyskac na stronie www.imas.pl.

O IMAS International

Nasza firma dziata na rynku polskim od 1994 roku, obecnie w pierwszej 15 firm badawczych w kraju.
Prowadzimy badania rynkowe i opinii spotecznej zaréwno w Polsce, jak tez za granicg — w Europie,
Azji, Ameryce, Afryce. Nasi klienci — producenci, sprzedawcy, instytuty badawcze, media, instytucje
publiczne, organizacje pozarzadowe - doceniajg w nas profesjonalizm, skutecznosc i dopasowywanie
oferty do ich mozliwosci i potrzeb. Oferujemy peten zakres metod i technik, prowadzimy badania face
to face, CATI, CAPI, CAWI, zaréwno jakosciowe jak ilosciowe. Wiecej informacji mozna uzyska¢ na:

www.imas.pl
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